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Perfil de

Mision
Inspiramos a las personas al mejoramiento de su
calidad de vida, a través del desarrollo de sus

competencias y aprovechamiento sostenible de sus
recursos.

Valores

Excelencia — Fe en el potencial humano — Espiritu
de servicio — Integridad — Creatividad

Sobre SHARE

SHARE nacié en el aio 1987 implementando
Programas de Desarrollo Social en Guatemala bajo
el principio de COMPARTIR.

El trabajo de SHARE se basa en la generacién de
oportunidades de desarrollo para personas
emprendedoras de Guatemala.



Introduccion

Miembros de la
Junta Directiva
de SHARE

Ing. Rafael Solérzano
Presidente

Ing. Roberto Estrada
Vice-Presidente

Lic. Edgar Bucaro
Tesorero

Dra. Angélica Bixcul
Secretaria

Licda. Patricia Carrillo
Vocal |

Ing. David Arrivillaga
Director General

Carta de Bienvenida del Presidente de la Junta Directiva

Estamos en una economia de mercado capitalista donde todo el mundo trata de acumular la maxima cantidad
de bienes materiales y de riqueza monetaria. Los indicadores de éxito econémico miden el beneficio financiero
de la empresa, el interés financiero de la inversion o el producto interno bruto de la economia nacional; el
incremento del capital es el maximo objetivo y no la satisfaccion de las necesidades basicas y el buen vivir de
las personas.

Guatemala es uno de los pocos paises de la regiéon que ha experimentado un aumento en la pobreza en los
ultimos afios, pasando de 91 por ciento en 2006 a 39.3 por ciento en 2014 (con informacion del Banco
Mundial). Aunque se presuma que Guatemala sea la economia mas grande de Centroamérica, que tenga los
mejores desempenos economicos de América Latina y avances en estabilidad macroeconémica y en la
consolidacion democrética, también es verdad que tiene los mayores indicadores de desigualdad de
Latinoamérica: Muchos pobres y pocos ricos acaudalados.

Nuestro pais necesita crear riqueza social, encaminarse a una economia del bien comun, a establecer
igualdad de condiciones para todos y acceso a los recursos productivos de una manera sostenible. SHARE,
en sus 28 aios de vida, al igual que algunas otras microfinancieras ha iniciado este camino, dificil pero no
imposible, de buscar alternativas y soluciones que reduzcan la brecha de la pobreza a través del microcrédito.

El afio 2015 ha sido un afio importante y retador para SHARE, debido a la transicion objetiva entre los
programas sociales apoyados por cooperantes y el posicionamiento del Programa de Desarrollo
Empresarial. Este programa ha impactado en el surgimiento de mas de 21,000 micro y pequenos
empresarios, que generan su propio empleo y benefician a otras personas de su entorno. Seguiremos
apoyando emprendedores y emprendedoras que iniciaron con un capital menor a Q1,000.00 y después de 7
anos alcanzan el estatus de emprendedores excelentes, administrando alrededor de Q 30,000.00 de
financiamiento dentro de su economia familiar.

Aunque ya lo es, segun lo demuestran los estudios de caso, SHARE se consolidara en los préximos 5 afios,
como un ejemplo a imitar para crear riqueza social, donde se muestre el camino que todos debemos tomar. El
resultado de este esfuerzo lo alcanzaremos gracias a los emprendedores tenaces, a la excelencia del personal
de SHARE y a sus socios amigos. Gracias a todos.

Cordialmente

Rafael Solérzano Gonzélez
Presidente Junta Directiva
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Trabajo Realizado
Durante 2015
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Desarrollo
El Programa de Desarrollo Empresarial de SHARE trabaja potenciando oportunidades de prosperidad para

| I presarlal personas emprendedoras de limitado acceso a recursos a través de productos y servicios financieros
innovadores, oportunos y rentables; actuando con eficiencia, espiritu de servicio, integridad y compromiso.

Cantidad de Clientes (Distribucion por Género)
y Monto Total de la Cartera.

SANIDAD DE LA CARTERA: 95.4%

21,821 clientes

US$16,990,174

Datos al Cierre (31/Diciembre/2015)




Desarrollo
Empresarial

Distribucion por

Departamento

Huehuetenango 7100
El Quiche 4517
Chimaltenango 3403
Guatemala 2146
. Baja Verapaz 2030
= Jutiapa 1564
. Alta Verapaz 945
Sacatepéquez 39
El Progreso 28
. Santa Rosa 26
- Totonicapan 19
. Jalapa 4

0.13%

20.70%



Desarrollo
Empresarial

Distribucion por

Actividad Economica
11.93%
1.38% -
15.399% [
Actividad :

Agricultura 6165
. Comercio 5916
. Pecuario 3359
B Vivienda 2603

Manufactura 2555

Consumo 924 )
- Servicios 301 : 27 119%

_ Agricultura US$4,944 498
B Vivienda US$4,299,194
B Comercio US$3,682,220
B Pecuario US$1,638,890
Manufactura US$1,098,352
Consumo US$ 728377

B Servicios US$ 598,643




Desarrollo
Empresarial

Distribucion por
Metodologia de Crédito

B Individual 8,025
Grupos Solidarios 9,793
. Bancos Comunales 4,003

B Individual US$11,727,082
Grupos Solidarios US$ 3,682,618
. Bancos Comunales US$ 1,580,473




Desarrollo
Empresa rial Resultado de Estudio de Percepcion de Clientes SHARE:

e o de los clientes calificaron de BUENO o
i MUY BUENO el servicio que

Botigis recibié del personal de agencia.

Tanto los entrevistados con crédito vigente
como quienes cancelaron su crédito
indicaron estar dispuestos a recomendar
los servicios de SHARE.

Los tres elementos que mas valoran las personas
de tener un préstamo con SHARE son la
atencion del personal, Ia
rapidez y los bajos intereses
que pagan.

NUESTROS CLIENTES VISUALIZAN A SHARE COMO UNA
ORGANIZACION QUE LES AYUDA A MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA.



Proyecto
Mejora
en las
Capacidades
de Reduccion
de Desastres

Proceso de Capacitacion en Municipalidad

Guatemala ocupa el cuarto lugar a nivel mundial de
los paises mayormente expuestos al riesgo,
muchos de nuestros clientes viven en condiciones
de vulnerabilidad ante el riesgo por lo que se apoya
a las comunidades en donde ellos viven con
proyectos y programas de gestién de riesgos.

La segunda Fase del
directamente a 295 miembros de las diferentes

Proyecto  beneficié

COMREDs, COLREDs y ECOREDs del
departamento de Alta Verapaz, proporcionando
capacitacion y equipos disefiados para responder a
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Participantes en Ceriificacion con Equipos

las necesidades y contextos locales evaluados en
la reduccion del riesgo de desastres, fortaleciendo
la alineacién de estos comités con la estrategia
nacional de CONRED, para que todos actuen a
nivel nacional con respuestas efectivas vy
estandarizadas.

Se conformaron y fortalecieron coordinadoras para
la reduccién de desastres en seis municipios y 11
comunidades de Alta Verapaz (Tactic, Chahal,
Cahabén, Tucurd, Senahu y Panzos).

Se fortalecieron las capacidades de respuesta del
Centro de Operaciones de Emergencias de
CONRED en Zacapa, y el mismo tendra la
capacidad de atender a los departamentos de
Zacapa, El Progreso, Chiquimula, Izabal, Alta y
Baja Verapaz

Asi mismo se hicieron trabajos de adecuaciones al
Centro de Operaciones de Emergencia (COE)
para la region ubicado en Zacapa actualizando sus
equipos y mejorando sus condiciones de
funcionamiento.
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Proyecto
Becas
Escolares
TARGET
y Rincones
de Lectura
TARGET

el gt ndiieccantiiNg

SHARE reconoce la importancia de invertir en la
educacion. A través de su experiencia en distintos
proyectos y programas, SHARE ha identificado la
desercién que existe en las nifias de 6to. Primaria y

grados posteriores, por lo que ha ofrecido la
oportunidad de apoyar a clientes seleccionados del
Programa de Desarrollo Empresarial del
Departamento de Chimaltenango con Becas
Escolares para Ninas incluyendo la formacién en
emprendedurismo para 75 ninas con el apoyo de
TARGET.

@ SHARE ——e
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Se alcanzé un 100% de promocién en las
estudiantes becadas, ya que todas aprobaron el
grado de primero béasico; ademas se logré alcanzar
un 100% en la permanencia escolar, ya que todas
las estudiantes becadas asistieron de manera
regular a clases; de igual forma se alcanz6 un 95%
en la asistencia de las estudiantes becadas y
participaron de manera activa en las reuniones
mensuales con enfoque en los ejes de formacion
en valores y educacion financiera.
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De igual manera los padres de familia participaron
de forma activa en las reuniones de formaciéon y
organizacion de actividades, donde aprendieron
diferentes recomendaciones para ayudar a sus
hijas en los procesos escolares y mejorar la
relacién madre-hija.

Asi mismo, TARGET apoya los habitos de lectura,
en los grados de 1ero., 2do. Y 3ro. Primaria,
dotando a 40 escuelas de material didactico y de
lectura, incentivando a los pequefios estudiantes
guatemaltecos de Chimaltenango a mantener estos
habitos.




SHARE
Tours

Guatemala ofrece oportunidades Unicas vy
enriquecedoras a visitantes extranjeros, llevando a
cabo actividades que benefician a comunidades en
donde SHARE apoya con proyectos y programas
de desarrollo, permitiendo asi a los visitantes
disfrutar experiencias impactantes, respetando la
cultura y el medio ambiente. Los anfitriones locales

se benefician de estos intercambios culturales y de
la generacion de ingresos en las comunidades,
creando consciencia e inspirandoles a mejorar su
calidad de vida.

SHARE Tours ha continuado sus actividades
durante 2015, aumentando la cantidad de socios




SHARE
Tours

del programa y obteniendo resultados positivos en la
evaluacion de servicios por parte de los visitantes.

Se llevo a cabo el primer
#SHAREToursexperience2015 que conté con
la participacién de 4 socios del programa y que les
permitié conocer el programa a fondo, en un viaje unico y
disenado exclusivamente para ellos, permitiéndoles
promover de mejor manera a SHARE Tours.

Los esfuerzos del programa ayudaron a mejorar las
condiciones de la Escuela Comunitaria visitada, llevando
a cabo un proyecto de Mantenimiento de Aulas y de
Donacion de Rincon de Lectura, contando con el apoyo
de padres de familia y permitiendo experiencias de viaje
unicas.




Estudio
de Reduccion
de la Pérdida
en la
Post Cosecha
del Maiz
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El maiz es un pilar de la dieta de los guatemaltecos y
SHARE trabaja para mejorar los procesos de su
almacenamiento para que sus clientes tengan acceso
a mejoras en su nutricién.

El Proyecto que esta siendo implementado en Todos
Santos y Chiantla en Huehuetenango, gracias a el
apoyo de las Universidades de Kansas y de
Nebraska con fondos de USAID, ha desarrollado
positivamente los objetivos propuestos durante su
2do. ano:

Cuantificacién de las practicas de produccion de maiz
y presencia de mico toxinas, como parametros clave
en las pérdidas de granos.

La implementacion de tecnologias mejoradas en la
cadena de produccién, cosecha y post-cosecha para
reducir las pérdidas y el crecimiento de moho y
presencia de mico toxinas.

Fue asi que durante el afio 2015 se recolecto,
identifico y envi6 un total de 139 muestras de maiz de
los 24 agricultores participantes en el estudio,
llegando hasta el dia 180 de almacenamiento del
grano, dichas muestras fueron enviadas al laboratorio
de la Universidad del Valle de Guatemala, para su
respectivo anélisis de Fumonisinas, Aflotoxinas,
hongos, levaduras e insectos.

A finales de agosto se completd la captura de
informacién de la totalidad de registradores de
humedad y temperatura en los lugares de
almacenamiento y del ambiente en las zonas
altitudinales bajo estudio.

Los cinco promotores quienes apoyaron el trabajo de
campo en los municipios de Chiantla y Todos Santos
fueron facultados en el uso correcto de los siguientes
protocolos: a) Protocolo de medicion de temperatura 'y
humedad relativa, b) Protocolo de cuantificacion de
post cosecha en maiz, c) Protocolo de
medicion de humedad, d) Protocolo de muestreo de
maiz en campo y e) Protocolo de descarte de maiz.
Con ello realizaron sus actividades de campo
cumpliendo con los estandares de calidad tales como:
a) Manejo de la muestra, b) Uso correcto de las
boletas de toma de datos en campo, c) Limpieza de
las boletas y d) Manejo de los medidores de
humedad.




Caso
de Exito

Caso de Exito de Agricultor

{
!
Y
f
]
L}

T AT )

i A

Cliente: Cipriano Bol Shim / Crédito Numero: 20130244

El Programa de Desarrollo Empresarial lleva a cabo un
monitoreo constante de los casos con atraso de pago,
realizando visitas a clientes para determinar las causas que
dieron origen al impago de cuotas. En esta oportunidad de
visitd la aldea Chicaman en El Quiché, a aproximadamente
340 kms de la Ciudad de Guatemala, alli se visito al sefior
Cipriano Bol Shim, el cual se encontraba en mora debido a
la situacion complicada que vive y los problemas que enfrento
durante la produccion de Cardamomo y Frijol, destino del
Micro-crédito que recibié de SHARE.

Al conversar con el sobre las alternativas y el apoyo que
SHARE podria brindarle, se conocié a su familia, y que aparte
de numerosa, llamo la atencion el estado fisico de uno de sus
hijos, el mayor de ellos Daniel. En su rostro se podia observar
una clase de tumor, y al consultarle a sus padres sobre el
mismo, indicaron que desde pequefio aparecid y con el
transcurrir de los afios fue creciendo al punto de imposibilitarle
la vision y su normal desenvolver como infante. Una situacion
lamentable ya que la situacién economica de la familia era
inestable y el acceso a servicios de salud en el area es
minimo.

El padre del infante indico haber hecho todo lo que se
encontraba a su alcance para poderlo ayudar, ningln
esfuerzo habia sido suficiente ya que la intervencion
quirtrgica era muy compleja y riesgosa. En ese momento por

iniciativa del Gestor de Cobros que estaba haciendo el
monitoreo, apoyandose de los valores institucionales, ofrecio
presentar su caso inmediatamente a el consejo directivo de
SHARE para solicitar apoyo para Daniel.

Al autorizarse las gestiones y el apoyo econémico necesario
para que Daniel pudiese transformar su vida que estaba
confinada a vivir entre las sombras y sin ninguna oportunidad
de desarrollo, el mismo Gestor de Cobros liderd el proceso,
coordinando con la Fundacion Pediatrica de Guatemala su
intervencion, trasladando a Daniel desde su vivienda y
acompaiiandole durante una serie de examenes médicos
necesarios y al momento de recibir otra excelente noticia:
Daniel seria intervenido por un grupo de neurocirujanos
estadounidenses que de forma altruista visitan el pais. La
intervencion duré 10 horas y los resultados fueron positivos.

Daniel ha retomado sus estudios, sonrie con tranquilidad y
apoya a su padre y madre con tareas de la casa. Esta
pequefia contribucion es resultado de un monitoreo constante
y preciso de SHARE hace con sus clientes, el apoyo de la
Fundacion Pediatrica de Guatemala y los neurocirujanos
estadounidenses que llevaron a cabo la intervencion,
significando un cambio radical en la vida de un nifio y la
tranquilidad y alegria de su padre que cree y confia en
SHARE.




Reconocimiento al
Personal Destacado
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Estados Financieros
y Resultados



Estados

Financieros

Arévalo Pérez, Iralda y Asociados, S. C. PKF

Contadores plblicos ¥
consultoras garsnciales

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Dict sobre |os Financieros Combinados
con sus segmentos

A la Asamblea General
Asociacitn SHARE de Guatemala

Hemos auditada el balance general combinado con sus segmentos (Ver anexos | y I}
adjunto de Asociacitn SHARE de Guatemala (una entidad constituida en la Republica
de Guatemala), al 31 de diciembre de 2015, v los corespondientes estados de
ingreses y egresos, de movimientos del fondo patrimenial y de flujos de efectivo por el
afio terminado en esa fecha, asi como un resumen de las politicas contables
importantes y otras notas aclaratorias.

Responsabilidad de la Administracién por los Estados Fir ieros binadi

La Administracion de la Asociacion es responsable por la preparacion y presentacion
razonable de estos estados financieros combinados de acuerdo con las normas
contables descritas en la MNota 3 a los estados financieros. Esta responsabilidad
incluye, disefiar, implementar y mantener el control interna relevante a la preparacion y
presentacian razonable de los estados financieros, y que los mismos estén libres de
representaciones errdneas de importancia relativa, ya sean debidas a fraude o error,
seleccionando y aplicando politicas contables apropiadas y haciendo estimaciones
contables que sean razonables a las circunstancias.

Respansabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinién sobre dichos estados financieros
combinados basada en nuestrg auditoria. Efectuamos nuestrg auditoria de acuerdo con
las Mormas Internacionales de Auditoria emitidas por la Federacion Internacional de
Contadores -IFAC. Dichas nermas requieren que cumplamos con requisitos éticos asi
como que planifiguemos y realicemos la auditoria para obtener seguridad razonable
sobre si los estados financieros estan libres de reprasantacion emronea de impartancia
relativa. Una auditoria implica desamollar procedimientos para obtener evidencia de
auditoria sobre los montos y revelaciones en los estados financieros. Los
procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacién
de los riesgos de representacion errdnea de importancia relativa de los estados
financieros, ya sea debida a fraude o error.

Tal (502} 2332-8031 | [502) Z332-6832 | (R3] ZI6E3-1068 | (502) 22631078 | (5021 2262-1088
Fax (502 Z363-D06E | |502) 2363-032E | Emall. srevalciZprlguaienisla.com
PEF | 13 calle 2-60 Zena 10. Edificie Togads Azdl, Oficha 1202 | Guatemala MO0 | Guatemals, CA

Arivals Perde hady v Bsciaos, 5 Cuy e Fons c b vsd o Faress e s insdecsniv s PR riscisionl ke ¢ oo gospls
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Al hacer esas evaluaciones del riesgo, el auditor considera el control intermo relevante
a la preparacion y presentacion por la entidad de los estados financieros para disefiar
los procadimientos de auditoria que sean apropiades en las circunstancias, pers na con
el fin de expresar una opinidn sobre |a efectividad del contral interno de |a entidad, Una
auditoria también incluye evaluar lo apropiado de las politicas contables usadas y lo
razanable de las estimaciones contables hechas por la Administracién, asi como
evaluar la presentacion general de |os estados financieros,

Creemos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada
para propercienar una base para nuestra opinion de auditoria.

Opinién

En nuestra opinidn, los estados financieras combinados antes mencionados presentan
razaenablemente, la situacion financiera de la Asociacion SHARE de Guatemala al 31
de diciembre de 2015, asi como |os resultados de sus operaciones, los movimientos del
fondo patrimonial y sus flujes de efectivo por el afo terminado en esa fecha, de
conformidad con la Norma Internacional de Informacion Financiera para Pequefias y
Medianas Entidades —NIIF para las PYMES.

AREVALQ PEREZ, IRALDA Y ASOCIADOS, 8. C.
Firma Miembro de
PKF INTERNATION§ LIMITED

Lic. Hugo Arévalo Pérez
Contador Pablico y Auditer
Colegiado No. CPA-5

Guatamala, C. A.
26 de febrero de 2016.



Estados
Financieros

ASOCIACION SHARE DE GUATEMALA

EALANCES GENEHALES COMBINADOS

Al 31 de diciembre ds 2015y 2014

ACTIVO PASIVO Y FONDO PATRIMONIAL

2015 2014 2015 2014

CORRIENTE CORRIENTE
Efectivo ¥ equivaentes de efectivo (Nots £) Q 3822705 Q 10,026,120 Préstamos bancarios (Nota 9) Q 11,382,135 Q 12,582 937
Cuentas por pagar y gastos acumulados (Nota 10) 2,556,232 1.657 372
Instituciones cooperantes 5,837 131,303
Prestaciones laborales 1,180,377 950,552
Cuentas por cobrar - Neto {Nota &) 125,921,242 105,478,700 lotal de paswo corrients 15,134,582 15322 164

Otras cuentas por cobrar - Neto (Nota 6) 184,384 P45,141
Total cuenlas por cobrar 126,105,628 105,724,841 PROVISION PARA INDEMNIZACIONES DE

129,928,331 115, /50,961 PERSCNAL DE PROYECTOS [Nota 3 (d] IX] 8b6, /20 /01,545
INGRESOS POR EJECUTAR (Nota 11) 835,873 5,132,508
PROPIECAD, MOBILIARIC Y EQUIPC PRESTAMOS BANCARIOS LARGO PLAZO (Nota 9) 59,506,472 42,900,145
- Neto (Nota 7) 18,806,266 18,895,987 60,999,165 48 734 158
Total de pasivo 76,133,747 64,056,362

FONDO PATRIMONIAL

Fondo patrimenial B0, /58,682 56,053 8/3

Superavit por revaluacién 3,836,114 3.836 114

OTROS ACTIVOS (Nota 8) 856,994 5R3,638 Otias reservas paliimoniales 6,575,134 8,224 941
Excedente del aho 2,287,907 5,045 286

Total de fondo patrimenizl 73,457,844 71,160,224

Total de aclivo Q 149591591 Q 135,216,586 Toial pasvo y fonzo patrimonial Q 149591591 Q 135,216,586

Cuentas de orden (Notal7) o) B1527/2 QO £.237. 770




Estados
Financieros

ASOCIACION SHARE DE GUATEMALA

ESTADOS DE INGRESOS Y EGRESOS COMBINADOS

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2015y 2014

2015 2014
INGRESOS (Nota 12) Q 44,200,532 Q 87,518,981
GASTOS
Gastos directos del programa (Nota 13) (15,362,141) (19,691,549)
Gastos de intervencion (Nota 14) (12,861,579) (44,179,206)
Gastos de administracion (Nota 15) (11,596,583) (17,212,518)
(39,820,303) (81,083,273)
Excedente de ingresos sobre gastos 4,380,229 6,435,708
OTROS PRODUCTOS
Ganancia en venta de activos fijos 372,496 221,250
Intereses bancarios 32,155 180,233
Diferencial cambiario 29,288 156,614
Otros ingresos 3,814 -
437,753 558,097
Excedente antes de impuesto 4,817,982 6,993,805
IMPUESTO SOBRE LA RENTA (Nota 16) (2,530,075) (1,948,509)

Excedente del afio Q 2287907 Q 5,045,296




Estados
Financieros Indicadores Operativos

Activo Total 0 952.63% 49.11%
Aetve Total 47.37%  50.89%

Operahva

Gastos Totales - 1 09.00% 112 .OO%

ngresosfnancioos! 78 00%  101.00%
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3ra. Avenida “A” Casco Urbano 1-00, Zona 2
San Lucas Sacatepéquez, Sacatepéquez,
Guatemala, C.A.
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